Оприлюднення проекту регуляторного акту
Про затвердження  порядку поховання, функціонування та утримання кладовищ і організацію ритуального обслуговування  у м. Артемівську

1. Ритуальна служба. 

1. Відповідно до Закону України "Про поховання та похоронну справу" ритуальна служба міста – це комунальне підприємство «Артемівський комбінат комунальних підприємств» (далі – Ритуальна служба). 
2. Ритуальна служба у своїй діяльності керується Конституцією України, Законом України «Про поховання та похоронну справу», іншими законами України, нормативно-правовими актами, що приймаються на виконання законів України.
3. Ритуальна служба  здійснює організацію поховання померлих і надання ритуальних послуг відповідно до   Закону України «Про поховання та похоронну справу».

4. Основними завданнями Ритуальної служби  є:

· здійснення організації поховання померлих;

· надання передбачених необхідним мінімальним переліком окремих видів ритуальних послуг;

· надання ритуальних послуг, не передбачених мінімальним переліком;

· реалізація предметів ритуальної належності.

5. Ритуальна служба, відповідно до покладених на неї завдань, зобов'язана:

· укладати договори-замовлення на організацію та проведення поховання (далі - договір-замовлення);

· організовувати поховання померлих згідно з договорами-замовленнями;

· створювати рівні умови для поховання померлого незалежно від раси, кольору шкіри, політичних, релігійних та інших переконань, статі, етнічного та соціального походження, майнового стану, місця проживання, мовних або інших ознак;

· розширювати номенклатуру ритуальних послуг для громадян з різними фінансовими можливостями;

· у разі відсутності на ринку послуг міста необхідної Замовнику ритуальної послуги - забезпечувати надання цієї послуги власними силами;

· забезпечувати конфіденційність інформації про померлого;

· організовувати виконання роботи по наданню всіх видів послуг відповідно до кошторису;

· забезпечувати функціонування місць поховань відповідно до  ст. 23 Закону України «Про поховання та похоронну справу»;

· безоплатно виділяти місця для поховання померлого  на кладовищі;

· реєструвати поховання та перепоховання померлих у Книзі реєстрації поховань та перепоховань;

· видавати на замовлення громадян довідки про наявність поховання померлого на кладовищах в місті Артемівську;

· реєструвати намогильні споруди в Книзі обліку намогильних споруд;

· у разі осквернення могил, місць родинного поховання, навмисного руйнування намогильних споруд готувати та подавати до виконавчого органу Артемівської  міської ради відповідний акт про суму та характеристику збитку;

· на підставі договору-замовлення забезпечувати безперешкодний доступ на територію кладовища суб'єкта господарської діяльності (далі – виконавця послуг), з яким укладено договір про надання ритуальних послуг;

· здійснювати інші функції відповідно до Закону України «Про поховання та похоронну справу».

6. Ритуальна служба  забезпечує у доступному для огляду місці, у якому проводиться оформлення замовлень на організацію та проведення поховання померлого, надання замовнику наочної інформації стосовно:

· виконавців послуг, з якими укладені договори про надання послуг, їх адреси та режиму роботи;

· переліку ритуальних послуг із зазначенням вартості, особливостей та термінів виконання замовлення;

· необхідного мінімального переліку окремих видів ритуальних послуг із зазначенням вартості, особливостей та термінів виконання;

· необхідного мінімального переліку вимог щодо порядку організації поховання та ритуального обслуговування населення;

· порядку утримання кладовищ, а також інших місць поховань;

· вимог щодо утримання та охорони місць поховань;

· реєстрації поховань померлих та перепоховань;

· організації поховань за рахунок державного та місцевого бюджету;

· пільгового обслуговування населення (витяги з положень Закону України «Про поховання та похоронну справу», інших нормативно-правових актів);

· режиму роботи організації, що виплачує допомогу на поховання, відповідно до чинного законодавства України;

· режиму роботи та номерів телефонів місцевих органів виконавчої влади та територіального органу у справах захисту прав споживачів;

· книги заяв, пропозицій та скарг.

7. Ритуальна служба забезпечує укладання договорів із суб'єктами господарювання (надалі СГ), що виявили бажання працювати на ринку ритуальних послуг. Порядок укладання договорів у додатку до положення №1:

2. Надання ритуальних послуг.

1. Надання ритуальних послуг здійснюється СГ за умови укладання договору-замовлення  між  замовником та виконавцем послуг та дотримання вимог даного положення. Без укладання договору-замовлення може здійснюватися тільки виготовлення та реалізація предметів ритуальної належності.

2. Оформлення Свідоцтва про поховання, реєстрацію намогильної споруди,                 монтаж та демонтаж намогильної споруди при організації під поховання в існуючу могилу,   здійснюється  виключно силами Ритуальної служби.

3. Перевезення тіл померлих громадян на кладовища  здійснюється автотранспортними засобами, які відповідають вимогам чинного законодавства, у т.ч. санітарно-епідеміологічного,  і мають нанесену ритуальну символіку. 

4. СГ для організації виконання заявлених послуг зобов’язаний залучати тільки тих працівників,  що перебувають з ним у трудових відносинах, та забезпечувати їх спецодягом. Підстави та умови виконання працівниками робіт контролює Ритуальна служба. Всі роботи на кладовищах міста  виконуються СГ (або користувачем місця поховання) виключно за погодженням  з   Ритуальною службою.
5. Суб’єктам  господарювання  забороняється надавати ритуальні послуги на території міста без укладання  з  ритуальною службою договору про надання  ритуальних послуг та без укладання  договору-замовлення  з  виконавцем волевиявлення померлого або особою, яка зобов'язалася поховати померлого  на підставі свідоцтва про смерть. 

6. Ритуальна служба  забезпечує безперешкодний доступ СГ (або користувача місця поховання) на територію кладовищ міста для виконання робіт тільки за умови виконання вимог Положення про порядок надання ритуальних послуг на території міста Артемівська.  

3. Організація та проведення поховання.

1. Особа, яка зобов’язалася поховати померлого, на підставі Свідоцтва про смерть (далі - Замовник) звертається до Ритуальної служби  з приводу укладення відповідного договору-замовлення на організацію та проведення поховання не пізніше ніж за 24 години до їх проведення. Як виняток, у разі наявності підстав, поховання може бути проведено в день оформлення документів. 

Замовник має право вибирати виконавців послуг серед СГ, які уклали договори про надання послуг з Ритуальною службою (якщо такі є).

2. Договір-замовлення укладається у двох примірниках, один з яких залишається у Замовника проведення поховання, другий – у Ритуальної служби, або передається виконавцю послуг (СГ, який уклав договір з Ритуальною службою). У разі виникнення потреби в наданні додаткових ритуальних послуг, не передбачених укладеним договором-замовленням, їх виконання погоджується із Замовником і оформлюється додатковим договором-замовленням. Забороняється надання послуг без оформлення договору-замовлення.

3. Ритуальні послуги надаються за плату згідно з цінами, що діють на момент оформлення договору-замовлення.

4. За зверненням на території кладовища виділяється безоплатне місце для поховання померлого. За бажанням одного з родичів, визначених у Законі України «Про поховання та похоронну справу», для поховання двох чи більше померлих виділяється безоплатне місце для родинного поховання. 

5. Під кожне поховання надається ділянка наступних розмірів:

	НАЗВА

ПОХОВАННЯ
	Р О З М І Р  

	
	ЗЕМЕЛЬНОЇ ДІЛЯНКИ
	МОГИЛИ

	
	довжина,м
	ширина, м
	площа, кв. м
	довжина,м
	ширина, м

	Одинарне
	2,2
	 1,5
	3,3
	2,0
	1,0

	Подвійне
	2,2
	2,2
	4,8
	2,0
	1,0

	Родинне
	2,2
	3,0
	6,6
	2,0
	1,0


6. Для поховання померлих одиноких громадян, осіб без певного місця проживання, осіб, від поховання яких відмовилися рідні, невпізнаних трупів на кладовищах надається земельна ділянка під одинарне поховання. Поховання зазначених осіб здійснюється за рахунок коштів міського бюджету.

7. Кожне поховання та перепоховання реєструється Ритуальною службою в спеціальних Книгах реєстрації поховань та перепоховань померлих громадян, які зберігаються на підприємстві постійно, а в разі його ліквідації  – передаються на зберігання до Артемівської  міської ради.

8. Після здійснення поховання виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка взяла на себе зобов’язання поховати померлого, як Користувачу місця поховання видається відповідне Свідоцтво про поховання. Свідоцтво про поховання дає право на встановлення намогильної споруди в межах могили, вирішення питання про проведення підпоховання, облаштування місця поховання, здійснення інших дій, які  не суперечать чинному законодавству.

9. Для одержання послуги з оформлення Свідоцтва про поховання до Ритуальної служби  подаються  наступні документи:

– паспорт особи-користувача місця поховання (оригінал та копія);

– лікарське свідоцтво про смерть померлої особи (оригінал і копія);

– свідоцтво про смерть померлої особи (оригінал і копія);

– документ, що підтверджує про сплату коштів за отриману послугу.

10.  На могилах (місцях родинного поховання), у межах наданої земельної ділянки, можуть встановлюватися намогильні споруди та елементи благоустрою могили. Для встановлення намогильної споруди Користувач місця поховання подає до ритуальної служби такі документи:

– оригінал Свідоцтва про смерть похованого;

– Свідоцтво про поховання;

– документи, що підтверджують придбання намогильної споруди (огорожі, тощо), її ціну та дату реалізації, гарантійний строк експлуатації;

– реквізити виконавця намогильної споруди (огорожі, тощо);

– договір з СГ на встановлення намогильної споруди (огорожі,тощо).

11. Після виконання робіт з облаштування могили Користувач зобов’язаний забезпечити прибирання території біля могили та винесення сміття до спеціально відведених місць за територією кладовища.

Особа, яка здійснює роботи по монтажу намогильної споруди (огорожі, тощо) власними силами, гарантує збереження могил, намогильних споруд (елементів благоустрою могил), які розміщені поруч та відшкодовує матеріальні збитки у разі їх пошкодження.

12. Установлені намогильні споруди реєструються Ритуальною службою в Книзі обліку намогильних споруд, які постійно зберігається на підприємстві.

4. Порядок  облаштування та утримання місць поховання.

1. Кладовища міста Артемівська є комунальною власністю громади та обслуговуються КП «Артемівський ККП».
2. Утримання кладовищ забезпечується за рахунок коштів місцевого бюджету та коштів СГ, які уклали договори про надання послуг з Ритуальною службою.

3. В м. Артемівську функціонують  кладовища за адресами:
вул.Маріупольска

вул.Ростовська

смт.Красна Гора

вул.Сілікатна

вул.Морська

с.Красне

с.Ступки
4. На території кладовищ не можуть бути розташовані об’єкти іншої, крім комунальної форми власності, за винятком намогильних споруд, склепів, елементів благоустрою, які є власністю осіб, що придбали їх за власні кошти.

5. Утримання в належному естетичному та санітарному стані могил, місць родинного поховання,   намогильних споруд здійснюється відповідно їх користувачами (власниками) за рахунок власних коштів.

6. У разі осквернення могил, місць родинного поховання, навмисного руйнування чи викрадення намогильних споруд (огорож, тощо), які зареєстровані в Книзі обліку намогильних споруд, відшкодування матеріальних збитків здійснюється за рахунок винних осіб.

7. У разі крадіжки (осквернення, пошкодження) намогильної споруди (огорожі, тощо), яка не зареєстрована в Книзі обліку намогильних споруд, відшкодування користувачу місця поховання матеріальних збитків не здійснюється. У разі природного руйнування намогильних споруд, гарантійний термін яких скінчився, їх відновлення здійснюється за рахунок Користувача.

8. З  метою раціонального використання земельних площ, відведених під кладовища, огорожі поховань встановлюються виключно в межах виділеної ділянки. У разі самовільного встановлення намогильних споруд, огорож, інших елементів благоустрою поховань  з порушеннями вимог даного положення, Ритуальна служба проводить роботи по демонтажу споруди за рахунок користувача поховання.

9. З метою запобігання засміченню кладовищ міста рекомендується  висадка зелених насаджень лише низьких форм росту.

10. На території кладовищ забороняється:

· порушувати тишу та порядок;

· кататися на велосипедах, санках, ковзанах та лижах;

· вирубувати, саджати та пересаджувати дерева без узгодження з Ритуальною службою;
· вигулювати та пасти тварин;

· накопичувати сміття в невизначених для цього місцях;

· розпалювати вогнища, зберігати будівельні матеріали;

· здійснювати будь-які роботи та надавати послуги без узгодження з Ритуальною службою». 

11. Ритуальна служба  забезпечує на території кладовищ:

· безперешкодний доступ СГ на територію кладовища на підставі укладених договорів-замовлень;

· прибирання  доріг та вивіз сміття;

· догляд за зеленими насадженнями (крім висаджених на місцях захоронення)

5. Заключні положення.

1. Контроль за виконанням Положення про порядок надання ритуальних послуг на території м. Артемівська  здійснює Ритуальна служба -  комунальне підприємство «Артемівський комбінат комунальних підприємств». У разі необхідності, за погодженням з міським головою, до роботи залучаються необхідні служби.

2.  Питання діяльності ритуальної служби, не відображені в Положенні, вирішуються у спосіб, визначений чинним законодавством.

6. Додатки до положення.

1. Порядок залучення суб’єктів господарювання для надання ритуальних послуг на кладовищах.

2. Договір про надання ритуальних послуг.
3. Порядок організації робіт по благоустрою  на міських кладовищах м.Артемівська.


Додаток 3

ПОРЯДОК ОРГАНІЗАЦІЇ РОБІТ ПО БЛАГОУСТРОЮ НА МІСЬКИХ

КЛАДОВИЩАХ М. АРТЕМОВСЬКА

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

Благоустрій територій кладовищ суб'єкти підприємницької діяльності і громадяни зобов'язані здійснювати лише відповідно до проектів і норм, які передбачають весь комплекс робіт, які впливають на художню виразність, що не обмежують і не перешкоджають прибиранню територій сучасним  механізованим засобам.

Кладовища мають бути обгороджені по периметру, забезпечені транспортним зв'язком з містом і сплановані з урахуванням необхідного швидкого видалення води атмосферних опадів, мати впорядковані під'їзні шляхи. Вхідна зона, зона траурних церемоніалів, адміністративно-господарська зона і центральні дороги (алеї) кладовищ в містах мають бути обладнані штучним освітленням (РДІ 204 УРСР 007-79).

Допускається облаштування на території кладовища родинних склепів. Виділення ділянок під будівництво, архітектурно-планові рішення і умови поховання у кожному окремому випадку узгоджуються з місцевими закладами санепідемслужби. Поховання померлих в родинних склепах повинно здійснюватися  в металевих, герметично запаяних трунах. Здійснення вмісту і благоустрою кладовищ повинне проводитися у відповідності с п. 1.2.12; п. 11 «Порядку проведення ремонту і вмісту об'єктів міського благоустрою», затвердженого наказу Госжілкоммунхоза України від 23.09.2003г. № 154, згідно кошторису витрат на вміст міських цивільних кладовищ, щорік затвердженого Артемівською міською радой, яка включає: ремонт доріг, косовицю трави, збір, вивіз і утилізацію сміття, озеленення, очищення дорожньої мережі шляхом підмітання, установку уздовж алей урн для сміття, організацію водопостачання і інше.

2. ПРАВИЛА ВІДВІДАННЯ КЛАДОВИЩ

2.1. На території кладовища відвідувачі повинні дотримувати громадський порядок і тишу. 

2.2. Відвідувачі кладовища зобов'язані: - дотримувати встановлений порядок поховання; - при облаштуванні місця поховання (огорожа, пам'ятник, інші споруди) не виходити за кордони відведеної ділянки; - виносити сміття лише у відведених для цього місця. 

2.3. На території кладовищ забороняється: - встановлювати, переробляти і знімати пам'ятники і інші надмогильні споруди, меморіальні дошки, огорожі без дозволу уповноваженого органу у сфері поховання і похоронної справи;

- псувати надмогильні споруди, меморіальні дошки, устаткування кладовища, засмічувати територію; 

- ламати зелені насадження, рвати квіти; 

- вигулювати домашніх тварин, ловити птиць, пасти худобу;

 - розводити вогнища, добувати пісок і глину, різати дерен; 

- кататися на велосипедах, моторолерах, мотоциклах, лижах і санях; 

- знаходитися на території кладовища після його закриття;

 - виробляти копку ям для добування грунту, залишати запаси будівельних матеріалів;

 - в'їжджати на територію кладовища на автотранспорті;

 - займатися підприємницькою діяльністю, несумісною з цільовим призначенням кладовищ.

3. ПРАВИЛА РУХУ ТРАНСПОРТНИХ ЗАСОБІВ 

ПО  ТЕРИТОРІЇ  КЛАДОВИЩА

3.1. В'їзд на територію кладовища автотранспортних засобів може бути здійснений лише з дозволу адміністрації кладовища. 

3.2. На безперешкодний проїзд на територію кладовища мають право: - катафальноє автотранспортний засіб і супроводжуючий його транспорт, створюючі похоронну процесію; - особистий автотранспорт, що перевозить інвалідів і старезних. За порушення Правил вмісту і відвідин кладовищ винні особи несуть адміністративну відповідальність відповідно до діючого законодавства України.

Зауваження та пропозиції у письмовій формі від фізичних та юридичних осіб приймаються протягом одного місяця з дня опублікування на адресу розробника: 

м. Артемівськ, вул. Артема,44, каб. 514,512,тел. 44-60-76 
 
Начальник

 відділу розвитку міського господарства

 Артемівської міської ради 

С.В.Жеребятьєва 

додаток №1
ПОРЯДОК залучення суб’єктів господарювання

для надання ритуальних послуг на кладовищах м.Артемівська

Загальні положення
1.1 Даний порядок розроблено на підставі Закону України “Про місцеве самоврядування в Україні”, Закону України “Про поховання та похоронну справу”, та інших нормативно-правових актів, з метою впорядкування ринку ритуальних послуг та недопущення надання переваг окремим суб’єктам господарювання, які залучаються для надання ритуальних послуг на кладовищах.
1.2 Порядок встановлює єдині вимоги до залучення суб’єктів господарювання до надання ритуальних послуг на закритих кладовищах.
1.3 У даному Порядку терміни застосовуються у значенні, наведеному в Законі України “Про поховання та похоронну справу”.
2. Процес залучення суб’єктів господарювання для надання ритуальних послуг замовникам
2.1 Процес залучення суб’єктів підприємницької діяльності для надання ритуальних послуг на кладовищах замовникам здійснюється в декілька етапів:
2.1.1 Підготовчий етап:
визначення потреби у залученні суб’єктів підприємницької діяльності для надання ритуальних послуг замовникам на  кладовищах;
2.1.2 Основний етап:
підготовка та подання суб’єктами підприємницької діяльності заяви та пакету документів в адресу комунального підприємства «Артемівський комбінат комунальних підприємств» для отримання права бути залученим для надання ритуальних послуг замовникам на міських кладовищах;
розгляд комунальним підприємством «Артемівський комбінат комунальних підприємств» заяви та пакету документів суб’єктів господарювання на отримання права бути залученим для надання ритуальних послуг замовникам на кладовищах міста Артемівськ;
проведення відбору суб’єктів господарювання за критеріями, встановленими п. 4 цього Порядку, для їх подальшого залучення до надання замовникам ритуальних послуг на кладовищах;
2.1.3 Заключний етап:
юридичне оформлення комунальним підприємством «Артемівський комбінат комунальних підприємств»” залучення суб’єктів господарювання до надання замовникам ритуальних послуг на кладовищах міста в порядку, встановленому п.п. 4.2 п. 4 цього Порядку;
2.2 Питання щодо залучення комунальним підприємством «Артемівський комбінат комунальних підприємств» суб’єктів підприємницької діяльності для надання ритуальних послуг на кладовищах м.Артемівська замовникам вирішується комунальним підприємством «Артемівський комбінат комунальних підприємств»

3. Критерії відбору суб’єктів підприємницької діяльності для їх подальшого залучення до надання ритуальних послуг замовникам
3.1 Для надання ритуальних послуг замовникам на кладовищах можуть бути залучені суб’єкти підприємницької діяльності, які діють на ринку ритуальних послуг та відповідають нижченаведеним вимогам у сукупності:
3.1.1 зареєстровані як суб’єкти підприємницької діяльності – фізичні особи або юридичні особи;
3.1.2 мають облаштований відповідно до вимог чинного законодавства України пункт приймання замовлень на надання ритуальних послуг замовникам,
3.1.3 мають необхідну матеріально-технічну базу для проведення поховань померлих та виробництва і реалізації ритуальної продукції (в тому числі, достатню кількість спеціалізованого автотранспорту (катафалків) у справному технічному стані та з обов’язковим дотриманням ДСанПіН 2.2.2.028–99 в частині дотримання гігієнічних вимог до перевезення та до порядку проведення поховання);
3.1.4 мають необхідну кількість кваліфікованих фахівців для роботи з замовниками ритуальних послуг (з обов’язковим доведенням до їх відома загальних засад здійснення діяльності з проведення процедури та юридичного оформлення поховання померлих, проходженням навчання, а також підвищення кваліфікації з питань ритуального обслуговування населення, тощо) та робітників (з обов’язковим доведенням до їх відома законодавчо встановлених нормативів та вимог з охорони праці під час копання могили, монтажу/демонтажу намогильної споруди, організації підпоховання в існуючу могилу тощо);
3.1.5 не мають обґрунтованих скарг від замовників ритуальних послуг на суб’єктів підприємницької діяльності, які діють на ринку ритуальних послуг, до управління у справах захисту прав споживачів у Донецький області та органів місцевого самоврядування.
4. Порядок оформлення залучення суб’єктів господарювання для надання ритуальних послуг замовникам
4.1 Суб’єкти господарювання, які висловили бажання бути залученими до надання ритуальних послуг замовникам, повинні надати належним чином оформлені документи за переліком:
4.1.1 заяву на ім’я її керівника комунального підприємства «Артемівський комбінат комунальних підприємств» про намір бути залученим до надання ритуальних послуг замовникам на договірних засадах;
4.1.2 засвідчену у встановленому порядку копію свідоцтва про державну реєстрацію суб’єкта підприємницької діяльності (про включення до ЄДРПОУ) або копію виписки з Єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців.
4.1.3 перелік ритуальних послуг для замовників, що пропонуються суб’єктом підприємницької діяльності;
4.1.4 довідку про керівника (прізвище, ім’я, по батькові, посада), основні структурні підрозділи, режим роботи, юридичну та фактичну адреси (у разі, якщо вони різні), банківські реквізити, номер свідоцтва платника податків та номери телефонів;
4.1.5 інформацію про наявність облаштованого відповідно до вимог чинного законодавства України пункту приймання замовлень на надання ритуальних послуг замовникам;
4.1.6 інформацію про наявність матеріально-технічної бази для виготовлення ритуальної продукції та проведення поховань померлих (кількість та найменування спеціалізованого автотранспорту (катафалків) із зазначенням року випуску, проходження технічного огляду технічного стану автотранспорту, періодичності проведення його санітарної обробки, а також інших істотних умов експлуатації);
4.1.7 інформацію про кількість найманих працівників (як у штаті, так і за зареєстрованими в ОЦЗ трудовими договорами), в тому числі кваліфікованих фахівців, які можуть бути залучені до роботи з замовниками ритуальних послуг із зазначенням їх рівня освіти, стажу роботи у галузі, проходження навчання та підвищення кваліфікації з питань вдосконалення ритуального обслуговування населення, а також робітників, які можуть бути залучені для безпосереднього надання послуг з перевезення померлого, копання могил, монтажу/демонтажу намогильних споруд, організації підпоховання в існуючі могили та ін. із зазначенням проходження ними щорічного медичного огляду та проведення вступного та періодичних інструктажів з охорони праці;
4.1.8 інформацію про відсутність порушень чинного законодавства України з питань здійснення господарської діяльності на ринку ритуальних послуг.
4.2 Протягом 10 календарних днів з дня отримання документів, визначених у п.п. 4.1 п. 4 цього Порядку, комунальне підприємство «Артемівський комбінат комунальних підприємств»приймає одне з таких рішень:
4.2.1 або укладає з суб’єктом господарювання додаткову угоду до існуючого договору про надання ритуальних послуг щодо залучення суб’єкта господарювання для надання замовникам ритуальних послуг на кладовищах м.Артемівська;
4.2.2 або, у разі відсутності основного договору про надання ритуальних послуг, укладає з суб’єктом господарювання договір про залучення суб’єкта господарювання для надання замовникам ритуальних послуг на  кладовищах м.Артемівська;
4.2.3 або відмовляє суб’єкту господарювання в укладенні відповідного договору чи додаткової угоди з підстав, визначених у п.п. 4.4 п. 4 цього Порядку.
4.3 У разі відсутності обґрунтованих скарг замовників на якість наданих послуг залучених суб’єктів господарювання на кладовища та претензій до них з боку комунального підприємства «Артемівський комбінат комунальних підприємств»продовження строку дії договору може здійснюватись у спрощений спосіб – шляхом пролонгації.
4.4 Комунальне підприємство «Артемівський комбінат комунальних підприємств» відмовляє суб’єкту господарювання у задоволенні його заяви про залучення до надання ритуальних послуг на кладовищах м.Артемівська та повертає пакет документів заявнику у разі:
4.4.1 неповноти, невідповідності, неналежного оформлення документів, визначених у п.п. 4.1 п. 4 цього Порядку;
4.4.2 недостатності матеріально-технічної бази суб’єкта господарювання;
4.4.3 відсутність працівників, які забезпечують надання послуг та виробництво товарів (у разі здійснення торгівельної діяльності) згідно з заявленим переліком, передбаченим п. 4.1.3 цього Порядку.
4.4.4 наявності обґрунтованих скарг від замовників ритуальних послуг на суб’єктів підприємницької діяльності, які діють на ринку ритуальних послуг, до управління у справах захисту прав споживачів у Донецький області та органів місцевого самоврядування.
4.5 Безпідставна відмова в укладанні договору або додаткової угоди не допускається, така відмова повинна бути аргументованою.
4.6 Комунальне підприємство «Артемівський комбінат комунальних підприємств» має право звернутися за підтвердженням інформації, наданої заявником, до органів державної влади, підприємств, установ, організацій відповідно до їх компетенції.
4.7 Після усунення відповідних недоліків суб’єкт господарювання має право повторно звернутися до комунального підприємства «Артемівський комбінат комунальних підприємств»  із заявою про намір бути залученим для надання ритуальних послуг громадянам на кладовищах м.Артемівська.
4.8 Договір про залучення суб’єкта господарювання до надання замовникам ритуальних послуг на кладовищах може бути розірвано в односторонньому порядку за ініціативою комунального підприємства «Артемівський комбінат комунальних підприємств» у порядку та на підставах, встановлених Цивільним кодексом України, законом або за домовленістю сторін.
додаток №2
ДОГОВІР
про надання ритуальних послуг
 
Комунальне підприємство «Артемівський комбінат комунальних підприємств» ( надалі ритуальна служба) в особі начальника ____________, що діє на підставі статуту з одного боку, та _______________________________________в особі, _____________________________що діє на підставі __________ з другого боку (далі – Виконавець) уклали цей договір про таке:
 
І. Предмет договору
1.1. Предметом договору є надання ритуальних послуг, передбачених положеннями Закону України «Про поховання та похоронну справу».
1.2. Взаємовідносини між Ритуальною службою і Виконавцем послуг регулюються Конституцією України, Законом України «Про поховання та похоронну справу», іншим законодавством України «Положенням про порядок надання ритуальних послуг» та цим договором.
1.3. Господарські відносини між Ритуальною службою та Виконавцем послуг визначаються за згодою сторін.
 
ІІ. Права сторін
2.1. Ритуальна служба має право:
2.1.1. Здійснювати організацію та проведення поховання.
2.1.2. Оформляти договори-замовлення на організацію та проведення поховання з особою, яка зобов’язалася поховати померлого.
2.1.3. Надати Замовнику наочну інформацію стосовно Виконавця послуг.
2.2. Виконавець послуг має право:
2.2.1. Відповідно до договору-замовлення на організацію та проведення поховання надавати наступні ритуальні послуги:
 
- копання могили(викопування могили  ручним або механізованим способом,опускання труни з тілом померлого в могилу,закопування могили, формування намогильного насипу та одноразове прибирання території біля могили);
- монтаж та демонтаж намогильної споруди при організації підпоховання в існуючу могилу;
- кремація тіл померлих;
- поховання та під поховання урни з прахом померлих у колумбарну нішу,в існуючу могилу,у землю;
- зберігання урн з прахом померлих у крематорії;
- організація відправлення труни з тілом чи урни з прахом померлого за межі
України;
- запаювання оцинкованої труни;
- замощення урни з прахом померлого в колумбарну нішу.
 
2.2.2. Самостійно, на підставі звернення особи, яка зобов’язалася поховати померлого, виготовляти та реалізувати предмети ритуальної належності, якщо вони відповідають державним стандартам та затвердженій вартості,
де це передбачено законодавством( ст.12 Закону України «про поховання та похоронну справу»).
 
ІІІ. Обов’язки сторін
 
3.1. Ритуальна служба зобов’язана:
3.1.1. При зверненні особи, що зобов’язалася поховати померлого, забезпечити укладання договорів-замовлень на організацію та проведення поховання, урахувавши при цьому побажання Замовника щодо Виконавців послуг.
3.1.2. Відповідно до договору-замовлення забезпечити організацію та проведення поховання померлого у встановленому законодавством порядку, з урахуванням волевиявлення померлого, висловленого при житті, а в разі його відсутності, з урахуванням побажання родини померлого.
3.1.3. У місцях оформлення договорів-замовлень надати Замовникові наочну інформацію, зазначену у п.2.1.1 Положення про порядок надання ритуальних послуг на території м.Артемівська.
3.1.4. Забезпечити безоплатне виділення земельної ділянки для поховання труни з тілом померлого чи урни з прахом померлого на кладовищі.
3.1.5. Забезпечити своєчасне оформлення договору-замовлення на організацію та проведення поховання наступного дня після оформлення, та в кінці поточного робочого дня передати замовлення Виконавцю послуг, який прийде за замовленням до Ритуальної служби або за телефоном.
3.1.6.Впродовж 24 годин з моменту отримання письмового підтвердження від  Виконавця послуг на нову ціну, внести зміни до наочної інформації для Замовника та при оформленні договору-замовлення використовувати нову ціну на зазначену послугу.
3.2. Виконавець послуг зобов’язаний:
3.2.1. Подати до Ритуальної служби перелік ритуальних послуг, їх характеристику та вартість. У разі внесення змін до вартості ритуальних послуг Виконавець послуг забезпечує  своєчасне письмове доведення нової ціни до ритуальної служби.
3.2.2. Щоденно забезпечити явку представника виконавця до 16 години в Ритуальну службу для отримання замовлення на послугу (або: надати номер телефону для отримання замовлення та забезпечити постійне чергування на зазначеному телефоні впродовж робочого часу Ритуальної служби.)
3.2.3. При наданні послуг на території кладовища гарантувати збереження всіх могил та намогильних споруд, інших елементів благоустрою, що розміщені поруч з новим похованнями, а в разі їх пошкодження, відшкодувати матеріальні збитки.
3.2.4. Видавати працівникам, що беруть участь у наданні ритуальних послуг, відповідні посвідчення та спеціальну форму.
3.2.5. Для відшкодування витрат, які несе Ритуальна служба у зв’язку з оформленням договору-замовлення, реклами послуг Виконавця тощо, відраховувати на потреби Ритуальної служби __% від вартості кожної послуги.
 
IV. Відповідальність сторін
 
4.1. Ритуальна служба несе відповідальність:
4.1.1.За ненадання інформації Замовникові про Виконавців послуг та перелік ритуальних послуг,що можуть надаватися ними.
4.1.2. За неякісну та не своєчасну організацію оформлення договору-замовлення. За порушення термінів та неякісне надання ритуальних послуг, установлених  договором-замовленням, згідно з вимогами Закону України «Про захист прав споживачів».
4.1.3. За недотримання положень чинного законодавства, стандартів та технологій при організації поховання померлих осіб.
4.2. Виконавець послуг несе відповідальність:
4.2.1. За порушення термінів та неякісне надання ритуальних послуг, установлених договором-замовленням, згідно з вимогами Закону України «Про захист прав споживачів».
При повторному порушенні Виконавець усувається з ринку ритуальних послуг.
4.2.2. При недотриманні вимог п. 3.2.3. цього договору, Виконавець послуг усуває пошкодження, відшкодовує матеріальні збитки.
4.2.3. За недотримання положень чинного законодавства в частині вимог затверджених стандартів та технологій при наданні ритуальних послуг.
 
V. Фінансові відносини.
 
5.1.1. При оформленні договору-замовлення на організацію та проведення поховання замовник сплачує вартість послуг Ритуальній службі.
5.1.2. Після надання послуги Виконавець послуги може отримати кошти за надану послугу в касі Ритуальної служби.
5.1.3. У разі неотримання Виконавцем послуги грошей за надану послугу впродовж 48 годин, Ритуальна служба через банк надсилає зазначені кошти на рахунок Виконавця послуги.
 
VI. Порядок вирішення спорів.
 
6.1.1. Спори і розбіжності, що можуть виникати внаслідок цього договору, за змогою вирішуватимуться шляхом переговорів між учасниками.
У разі не врегулювання спорів і розбіжностей шляхом переговорів, їх розв’язання здійснюється в судовому порядку.
 
VII. Інші умови.
 
7.1.1. Для підписання даного договору Виконавець послуг повинен надати Ритуальній службі наступний пакет документів:
Ø    копію паспорта фізичної особи;
Ø    копію ідентифікаційного номера;
Ø    копію свідоцтва про державну реєстрацію суб’єкта підприємницької діяльності;
Ø    копію свідоцтва платника єдиного податку або довідку про взяття на облік платника податків (Ф №4-ОПП);
Ø    довідку з ОДПІ із зазначенням видів діяльності;
Ø    перелік послуг, що пропонуються суб’єктом господарювання та їх ціни завірені підписом суб’єкта господарювання;
Ø    лист із зазначеною адресою для кореспонденції та режимом роботи та номерами телефонів для надання замовлень;
Ø    копію трудових договорів на найманих працівників;
Ø    Копію беджів виданих найманим працівникам.
Якщо дані документи не будуть надані Ритуальній службі, договір з суб’єктом підприємницької діяльності буде розірвано.
 
 
VIII. Прикінцеві положення.
8.1.1. Договір набирає чинності з моменту його підписання обома сторонами та діє до _________________ року.
8.1.2. Договір укладається в двох примірниках (по одному для кожної сторони) які мають однакову юридичну силу.
 
ХІ. Місце знаходження сторін.
 
Ритуальна служба





Суб'єкт господарської діяльності



КП «Артемовский ККП»



            _________________________

84500 г.Артемовск, улЛенина, 19   


           _________________________
р/с 26008000100620



                        _________________________
ПАТ КБ «ПриватБанк»



            _________________________
  
МФО 335496




                        _________________________

ОКПО 03343350



                        _________________________
Св-во 100012048                        



_________________________
ИНН 033433505026




            _________________________  
Тел. (0627) 44-51-69                                                                     _________________________  
Факс (0627) 44-67-41                   



_________________________  
________________________



              _________________________  
(підпис керівника)         печатка 



 (підпис керівника)         печатка

Додаток З
 
ДОГОВІР-ЗАМОВЛЕННЯ
на організацію та проведення поховання
«__»___________200__                                                                             №___________
Цей договір-замовлення відповідно до положень ЗУ «Про поховання та похоронну справу» укладено між
Замовником ________________________________________________________________________________
                                                                                (прізвище, ім’я, по-батькові, адреса проживання)
Виконавцем КП «АККП»
Предметом укладання договору-замовлення є організація та проведення поховання померлого ___________ ____________________________________________________________________________________________
                                             (прізвище, ім’я, по-батькові померлого)
____________________________________________________________________________________________
                                               (номер та дата видачі свідоцтва про смерть, ким видано)
на кладовищі _________________________, сектор ____________, ряд _______, місце ________________.
Розмір могили: стандартний, нестандартний (потрібне підкреслити).
Вид поховання: закопування в могилі труни з тілом померлого/ закопування в могилі урни з прахом померлого (необхідне підкреслити).
Виконавець зобов’язаний:
1. Організувати у визначені Замовником терміни надання у зазначених ним обсягах таких послуг з поховання:
	№
	Найменування послуг
	К-ть
	Ціна/од.
	ПДВ
	Загальна сума
	Примітка

	1
	Доставка похоронних атрибутів
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	Перевезення труни з покійним
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	Проведення поховання автокат.
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	Супровід похор. проц. авт.
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	Організація поховання та проведення ритуалу
	 
	 
	 
	 
	 

	6
	Готова яма без закидки
	 
	 
	 
	 
	 

	7
	Закидка ями
	 
	 
	 
	 
	 

	8
	Перенесення труни з тілом покійного до дому/квартири
	 
	 
	 
	 
	 

	9
	Перенесення труни з тілом покійного з квартири/моргу до місця поховання
	 
	 
	 
	 
	 

	10
	Оренда каплички
	 
	 
	 
	 
	 

	11
	Агент по наданню послуг
	 
	 
	 
	 
	 

	12
	Послуги по капличці
	 
	 
	 
	 
	 

	13
	Оформлення свідоцтва про поховання
	 
	 
	 
	 
	 

	14
	Оформлення договору-замовлення
	 
	 
	 
	 
	 

	15
	Труна
	 
	 
	 
	 
	 

	16
	Вінок
	 
	 
	 
	 
	 

	17
	Стрічка
	 
	 
	 
	 
	 

	18
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	19
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	20
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	                                                     Всього:
	 
	 
	 
	 
	 


2. Ознайомити Замовника з порядком організації поховання, надання пільг при організації поховання та отримання необхідних послуг, з інформацією про захист прав споживачів.
3. Забезпечити доставку предметів похоронної належності (додому, до моргу, лікарні, залу прощання тощо) ________________________________ о ____ годині «__»________200_ року.
4. Подати транспортні засоби для перевезення труни з тілом померлого за такою адресою _______________ ________________________________ о ____ годині «__»________200_ року.
5. Забезпечити прибуття транспорту для обслуговування поховання та організатора обряду за адресою ____ ________________________________ о ____ годині «__»_________200_ року.
АВТОТРАНСПОРТ МОЖЕ ЗАТРИМАТИСЯ НА ПОХОРОН ДО 30 ХВ. В ЗВ’ЯЗКУ З НЕПЕРЕДБАЧЕНИМИ ОБСТАВИНАМИ.
6. Інші зобов’язання __________________________________________________________________________.
Замовник зобов’язаний: вчасно забезпечити оплату послуг та надати КП «АККП» необхідні документи для організації поховання.
Відповідальність Виконавця: за порушення термінів та неякісне надання послуг, установлених договором-замовленням Виконавець несе відповідальність згідно з вимогами ЗУ «Про захист прав споживачів».
Порядок вирішення спорів: спори і розбіжності, які виникають внаслідок виконання цього договору-замовлення, вирішуються шляхом переговорів між учасниками. У разі не урегулювання спорів і розбіжностей шляхом переговорів, їх розв’язання здійснюється в судовому порядку.
 
З інформацією щодо надання пільг при оформленні поховання та отримання допомоги на похованняЗамовник ознайомлений _______________________________
                                                    підпис замовника
Вартість послуг становить _____________________________________________________________________
                                                                               сума прописом
Кошти отримано: готівкою, безготівковим перерахунком (необхідне підкреслити)
Договір-замовлення укладено __________________________________________________________________
                                                                  (дата та час укладання договору-замовлення)
Договір-замовлення набирає чинності з моменту його укладання і діє до моменту завершення надання всіх послуг, оплачених Замовником.
ПІДПИС СТОРІН
ВИКОНАВЕЦЬ                                                                                                        ЗАМОВНИК
_________________________                                               _______________________
_________________________                                          _______________________
_________________________                                    _______________________
 
 
 
 
Агент ритуальної служби
____________________                                                              ____________________________
               підпис                                    м.п.                                                                                                    підпис
Додаток 4
Свідоцтво про поховання
Видано___________ '__________________________________ , користувачу місця поховання,
(прізвище, ім'я, по батькові)
родинного місця поховання (необхідне підкреслити), який   „___ "___________ 20__ року
на  ділянці   №______ ,      ряд   № ____ ,      місце   №  ______    кладовища,   розміщеного   в
__________________________________  на вулиці________________________________ ,
(назва населеного пункту)
здійснив поховання   померлого_________________________________________________
(прізвище, ім'я та по батькові померлого, номер свідоцтва про смерть)
Відповідно до статті 25 Закону України „Про поховання та похоронну справу" користувач має право на встановлення намогильної споруди в межах виділеної земельної ділянки для поховання чи надання згоди на встановлення намогильної споруди іншими членами родини; вирішення питання про проведення під поховання в зазначену могилу інших померлих членів родини, розпорядження щодо догляду за могилою; здійснення інших дій, пов'язаних із використанням місця поховання, якщо це не суперечить чинному законодавству.
Посада особи, яка надає свідоцтво            ______________
(підпис)                   (ініціали, прізвище)
Реєстраційний номер та дата видачі.
Печатка
Аналіз
регуляторного  впливу до проекту рішення Артемівської  міської  ради
«Порядок поховання, функціонування та утримання кладовищ і організацію ритуального обслуговування  у  м. Артемівську»
1. Визначення  та  аналіз проблеми, яку  пропонується  розв’язати  шляхом державного  регулювання господарських відносин, а також оцінка  важливості  цієї  проблеми.
Діяльність  у  галузі  поховання  здійснюється  відповідно до  Закону  України «Про поховання та похоронну  справу», наказу Державного комітету України з питань житлово-комунального господарства від  19.11.2003  № 193  «Про  затвердження  нормативно-правових  актів щодо  реалізації  Закону  України  «Про  поховання  та  похоронну  справу».
На  теперішній  час  ритуальні  послуги  на  території  міста  Артемівська надають  комунальне підприємство  «АККП» та 2 суб’єкти господарювання.
З метою впорядкування  відносин  при  наданні  послуг, а  саме: чіткому  визначенні  прав, обов’язків, відповідальності ритуальної служби, суб’єктів  господарювання, які працюють  на  ринку  ритуальних  послуг, порядків організації  поховань і  ритуального  обслуговування  населення, утримання кладовищ та інших місць поховань, пропонується  прийняти  регуляторний акт – проект  рішення міської  ради  «Порядок поховання, функціонування та утримання кладовищ і організацію ритуального обслуговування  у              м. Артемівську».
2. Обґрунтування, чому  визначена  проблема  не  може бути  розв’язана за  допомогою ринкових  механізмів  і  потребує державного регулювання.  
Ринковий  механізм  не в  повній  мірі визначає  сферу дії  ритуальної  служби  та  суб’єктів господарювання, які працюють  на  ринку  ритуальних послуг. Тому пропонується прийняти регуляторний  акт–проект рішення  міської     ради  «Порядок поховання, функціонування та утримання кладовищ і організацію ритуального обслуговування  у              м. Артемівську», яким  буде  чітко  визначено права,  обов’язки, відповідальність  ритуальної служби, суб’єктів господарювання, органів місцевого самоврядування, населення щодо  організації  та  здійснення  поховань  на території міста.
3. Визначення очікуваних  результатів прийняття  запропонованого  регуляторного  акта, у  тому числі  здійснення розрахунку очікуваних витрат та вигод  суб’єктів господарювання, територіальної  громади  та  органів місцевого самоврядування  внаслідок  дії регуляторного  акта.
Очікуваними результатами прийняття  запропонованого регуляторного акта є:
	Сфера інтересів
	Вигоди
	Витрати

	Територіальна громада
	Урегулювання відносин при наданні ритуальних  послуг, покращання обслуговування  населення в галузі  похоронної діяльності

	Часові  та грошові, пов’язані з отриманням документів та ритуальних послуг

	Суб’єкти господарювання
	Урегулювання відносин  при наданні ритуальних  послуг
	Часові, пов’язані  з  укладенням договору про надання ритуальних  послуг з ритуальною службою, грошові – з наданням  ритуальних послуг

	Органи місцевого самоврядування
	Урегулювання відносин  при наданні ритуальних  послуг
	Пов’язані з  утриманням, ремонтом та охороною  кладовищ, перевезенням тіл до судмедекспертизи, похованням  невідомих  та  самотніх осіб.


 4. Визначення цілей державного  регулювання.
 Метою  цього регуляторного  акта  є врегулювання  відносин  при наданні  ритуальних  послуг.
 5. Аргументація  щодо  переваг  обраного  способу  досягнення  визначених  цілей.
Перевагою  обраного  способу  досягнення  визначених  цілей  є  врегулювання  відносин  при  наданні  ритуальних  послуг, а саме:
-  визначення прав, обов’язків, відповідальності  ритуальної  служби, суб’єктів господарювання, які працюють  на  ринку  ритуальних  послуг;
-  затвердження  порядку:
·        організації поховання  та надання  населенню  ритуальних послуг;
·        розміщення, облаштування, утримання  та  охорони  місць поховань.
6. Механізми  та заходи,  які  забезпечать  розв’язання  визначених проблем  шляхом  прийняття  запропонованого  регуляторного  акта.
         При  прийнятті  запропонованого  регуляторного  акта  будуть  діяти  наступні механізми та заходи, які забезпечать розв’язання визначених проблем:
          -   упорядкування  відносин  між  ритуальною  службою  та  суб’єктами  господарювання,  які  працюють  на  ринку  ритуальних  послуг, шляхом  укладення  відповідних  договорів;
          -  покращання  обслуговування  населення  в  галузі  похоронної  діяльності  шляхом  інформування  про суб’єктів господарювання, які  працюють  на  ринку  ритуальних  послуг, а  також  визначення  обов’язків надавачів  цих  послуг  та прав  замовника  ритуальних  послуг;
          -    визначення  порядку  організації  поховання  та  надання  послуг;
          -  затвердження порядку  розміщення, облаштування,  утримання  та  охорони  місць  поховань.
7. Обґрунтування  можливості  досягнення  визначених  цілей  у  разі  прийняття  запропонованого  регуляторного  акта.      
Досягнення  зазначених цілей можливе завдяки прийняттю регуляторного  акта  «Порядок поховання, функціонування та утримання кладовищ і організацію ритуального обслуговування  у м. Артемівську», у  результаті  чого  будуть  залучені  суб’єкти господарювання, які  надають  ритуальні  послуги  в  місті.
 8. Обґрунтування  можливості  досягнення визначених  цілей  з  найменшими  витратами  для  суб’єктів   господарювання, територіальної  громади  та  органів місцевого  самоврядування.
 При  досягненні  визначених  цілей  суб’єкти   господарювання,  територіальна громада,  органи місцевого  самоврядування  не  несуть  додаткових  витрат.
9. Обґрунтування щодо вигід,  які виникатимуть  внаслідок  дії  запропонованого  регуляторного  акта, виправдовують  відповідні          витрати  у  випадку, якщо  витрати  та/або  вигоди  не  можуть  бути     кількісно  визначені.
Не всі вигоди, які  виникатимуть унаслідок дії регуляторного акта, можуть  бути  визначені  кількісно, серед них  є  якісні:
             -  покращання  обслуговування  населення  у  галузі  похоронної  діяльності;
           -  проведення  ефективних  заходів  щодо  узгодженості  дій  сумісної  роботи  в  галузі  похоронної  справи  між  суб’єктами  господарювання,  які працюють  на  ринку  ритуальних  послуг;
             -  урегулювання  правових  відносин  між  КП  «АККП»,  суб’єктами  господарювання, які  працюють  на  ринку  ритуальних  послуг,  а  також  громадянами, які  користуються  ритуальними  послугами.
          10. Оцінка ризику  впливу  зовнішніх  чинників  на дію    запропонованого  регуляторного  акта.
       При  виникненні  змін  у  чинному  законодавстві, які  можуть  впливати на  дію запропонованого регуляторного акта, до нього  будуть вноситися відповідні коригування. Ризик зовнішніх  чинників  на  дію  регуляторного акта  відсутній,  так як  його  впровадження  відповідає  чинному  законодавству.
11. Обґрунтування запропонованого  терміну  дії  регуляторного  акта.
       Термін  дії  запропонованого  регуляторного  акта  встановлюється  довгостроковий  або до  прийняття нових  нормативних актів. У разі потреби до  нього  вноситимуться  зміни  за  підсумками  аналізу  відстеження  його  результативності.
     12. Визначення  показників  результативності  дії  регуляторного  акта. 
          Показниками  результативності  дії  затвердженого  регуляторного  акта  є  кількість:
          -  укладених  договорів  між  ритуальною  службою  та  суб’єктами господарювання  про  надання  ритуальних послуг;
          -  звернень  громадян  та суб’єктів  господарювання  щодо  порушень  їхніх  прав,  які  передбачені  чинним  законодавством  та  цим  регуляторним  актом.
 13. Визначення  заходів,  за  допомогою яких  буде  здійснюватися  відстеження  результативності  дії  регуляторного  акта  у  разі  його  прийняття.
         Відстеження результативності дії регуляторного акта  буде  здійснюватися   на  підставі  статистичних  даних  шляхом  підрахунку  кількості  укладених  договорів  між   ритуальною  службою  і суб’єктами  господарювання  про  надання  ритуальних  послуг  та  звернень  громадян    і  суб’єктів  господарювання   щодо  порушень  їхніх  прав.
          Базове  відстеження  результативності  дії  цього  рішення  буде  здійснено  через  шість  місяців  після  набрання  його  чинності.
          Повторне  відстеження  планується  провести  через  рік  після  набуття  чинності  регуляторного  акта. За  результатами  буде  можливо  порівняти  показники  базового  та  повторного  відстежень.  У  разі  виявлення  неврегульованих  та  проблемних  питань,  вони  будуть  усунені  шляхом  внесення  відповідних  змін   до  регуляторного  акта.
          Періодичне  відстеження  планується  проводити  один  раз  на  кожні  наступні  три  роки,  починаючи  від  дня  закінчення  заходів  щодо  повторного  відстеження  результативності.
 
