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У  К  Р  А  Ї  Н  А

Б а х м у т с ь к а   м і с ь к а   р а д а
135 СЕСІЯ  6 СКЛИКАННЯ
Р I Ш Е Н Н Я

27.11.2019 № 6/135-2765
м. Бахмут
	Про організацію надання адміністративних послуг на віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради


Розглянувши службову записку від 29.10.2019 №-01-6301-06 начальника відділу надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради - адміністратора Чистякової Н.А. щодо організації надання адміністративних послуг на віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради та застосування  спеціальної валізки «Мобільний кейс», з метою підвищення рівня обслуговування громадян, створення зручних умов та спрощення доступу окремих категорій мешканців Бахмутської міської об’єднаної територіальної громади до отримання адміністративних послуг, відповідно до Закону України від 06.09.2012 №5203-VІ «Про адміністративні послуги», із внесеними до нього змінами, Примірного регламенту центру надання адміністративних послуг, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 01.08.2013 №588, із внесеними до нього змінами, Положення про Центр надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради, затвердженого у новій редакції рішенням Бахмутської міської ради від 28.12.2016 №6/96-1742,  Регламенту Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради, затвердженого у новій редакції рішенням Бахмутської міської ради від 28.12.2016 №6/96-1743, керуючись ст.ст. 26,59,73 Закону України від 21.05.97 № 280/97-ВР «Про місцеве самоврядування в Україні» із внесеними до нього змінами, Бахмутська міська рада
В И Р І Ш И Л А:
1. Створити пересувне віддалене робоче місце адміністратора Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради та організувати надання через нього окремих видів адміністративних послуг. 

2. Затвердити Порядок надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради із застосуванням спеціальної валізки «Мобільний кейс» (додається).
3. Відділу надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради (Чистякова) здійснити заходи щодо організаційного забезпечення надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради із застосуванням  спеціальної валізки «Мобільний кейс».
4. Фінансовому управлінню Бахмутської міської ради (Ткаченко), відділу бухгалтерського обліку і звітності Бахмутської міської ради (Брова) передбачити в міському бюджеті м. Бахмута на 2019 рік та проекті бюджету Бахмутської міської ОТГ на 2020 рік кошти на матеріально - технічне забезпечення надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради.
5. Відділу комп’ютерного забезпечення Бахмутської міської ради (Кисельов) забезпечити технічне адміністрування та підтримку функціонування технічних засобів спеціальної валізки «Мобільний кейс».
6. Встановити, що дане рішення набирає чинності з дня його оприлюднення на офіційному веб-сайті Бахмутської міської ради.
7. Організаційне виконання рішення покласти на відділ надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради (Чистякова), відділ комп’ютерного забезпечення Бахмутської міської ради (Кисельов), відділ бухгалтерського обліку і звітності Бахмутської міської ради (Брова), Фінансове управління Бахмутської міської ради (Ткаченко), першого заступника міського голови Савченко Т.М.
8. Контроль за виконанням рішення покласти на постійні комісії Бахмутської міської ради: з питань економічної і інвестиційної політики, бюджету і фінансів (Нікітенко), з питань депутатської діяльності, законності і правопорядку (Захаренко), секретаря Бахмутської міської ради Кіщенко С.І.
Міський голова
О.О. РЕВА
                                                               ЗАТВЕРДЖЕНО
                                                                       Рішення Бахмутської міської ради

                                                               27.11.2019 № 6/135-2765
Порядок надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради із застосуванням спеціальної валізки «Мобільний кейс» 

I. Загальні положення
1.1. Порядок надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради (далі – віддалене робоче місце) із застосуванням спеціальної валізки «Мобільний кейс» (далі – Порядок) розроблено з метою забезпечення доступності та підвищення рівня обслуговування окремих категорій мешканців Бахмутської міської об’єднаної територіальної громади до отримання адміністративних послуг.
1.2. Надання адміністративних послуг на віддаленому робочому місці  здійснюється шляхом виїзду адміністратора в межах території Бахмутської міської  об’єднаної територіальної громади (далі – Бахмутська ОТГ) за місцем проживання / перебування суб’єкта звернення (удома, в лікарні, закладі соціальної сфери, тощо).
1.3. Для належної організації надання адміністративної послуги на віддаленому робочому місці використовуються спеціальна валізка «Мобільний кейс», яка оснащена ноутбуком, принтером, сканером, сканером для паспортів та ID-карт, мобільним модемом. 

            Прийом-передача спеціального обладнання адміністраторами реєструється в «Журналі прийому-передачі мобільного кейсу при здійсненні виїздів в рамках організації роботи пересувного віддаленого робочого місця адміністратора  Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради» за формою згідно із додатком 1 до цього Порядку. 

1.4. Адміністратор забезпечує організацію надання адміністративної послуги на віддаленому робочому місці в строки, встановленні чинним законодавством України.
1.5. Правом на отримання адміністративних послуг на віддаленому робочому місці відповідно до цього Порядку можуть скористатись суб’єкти  звернення з категорії:
-  осіб, які досягли 80-річного віку;

-  осіб, з інвалідністю 1 групи;
-  осіб, що за станом здоров’я не здатні самостійно пересуватись, у т.ч. перебувають на стаціонарному лікуванні у комунальних медичних закладах міста;

-  осіб, які отримують соціальну послугу догляду вдома, яка надається Територіальним центром надання соціальних послуг Бахмутської міської ради.
Належність суб’єкта звернення до членів (мешканців) територіальної громади Бахмутської ОТГ визначається його місцем реєстрації згідно паспорту громадянина України та інших документів, що посвідчують особу.
Вік суб’єкта звернення визначається за даними документа, що посвідчує особу суб’єкта звернення (паспорта громадянина України та інших передбачених діючим законодавством).
Стан здоров’я суб’єкта звернення, що визначає його належність до категорій осіб, на яких поширюється надання послуг згідно цього Порядку,  підтверджується одним з наступних документів: 
- посвідченням інваліда 1 групи, 
- довідкою медико-соціальної експертної комісії про наявність інвалідності 1 групи, 
- випискою з історії хвороби амбулаторного хворого або копією відповідної інформації з медичної картки амбулаторного (стаціонарного) хворого, 
- довідкою сімейного лікаря або висновком медико-соціальної експертної комісії (індивідуальною програмою реабілітації інваліда) про необхідність хворого в постійному сторонньому догляді та нездатності до самообслуговування (має обмеження життєдіяльності в частині пересування).
1.6. Надання послуг на віддаленому робочому місці із застосуванням спеціальної валізки «Мобільний кейс» поширюється на адміністративні послуги згідно із додатком 2 до цього Порядку.

1.7. Стягнення додаткової плати за надання послуг на віддаленому робочому місці не допускається.
ІІ. Порядок замовлення та надання адміністративних послуг на  віддаленому робочому місці із застосуванням  спеціальної валізки «Мобільний кейс»
2.1. Для отримання адміністративних послуг суб’єкт звернення або особа – заявник, що представляє інтереси суб’єкта звернення (родич, соціальний робітник, сусід, тощо), звертається до Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради (далі – Центр) згідно із графіком його роботи.
2.2.  Адміністратор Центру, який здійснює прийом:

- з’ясовує вид адміністративної послуги, якої потребує суб’єкт звернення, із урахуванням положень пункту 1.6. цього Порядку;

- перевіряє належність суб’єкта звернення до категорій осіб, передбачених пунктом 1.5. цього Порядку;

- надає консультацію та/або перевіряє наявність визначеного законодавством повного переліку необхідних для одержання суб'єктом звернення певної адміністративної послуги документів.
2.3. Адміністратор Центру відмовляє у прийнятті заяви на надання послуг на віддаленому робочому місці у випадках:
- суб’єкт звернення не відноситься до переліку категорій осіб, визначених пунктом 1.5. цього Порядку;

- особа-заявник звернулась щодо отримання адміністративних послуг, на які не поширюється дія цього Порядку (пункт 1.6. Порядку);

- адреса місця фактичного перебування суб’єкта звернення знаходиться за межами території Бахмутської ОТГ;

-  відсутній або неповний пакет документів для надання адміністративної послуги у суб’єкта звернення.
Під час здійснення прийому адміністратор зобов’язаний надати заявнику вичерпну консультацію щодо порядку та умов одержання адміністративної послуги.

2.4. У випадку відповідності суб’єкта звернення категоріям осіб, на яких поширюється дія пункту 1.5. Порядку, відповідності виду адміністративної послуги, на які поширюється дія пункту 1.6. Порядку, та за наявності у заявника повного переліку необхідних документів адміністратор Центру:
- формує заяву на отримання адміністративної послуги на віддаленому робочому місці із застосуванням спеціальної валізки «Мобільний кейс» за формою згідно із додатком 3 до цього Порядку, із відміткою про погодження на проведення відео та аудіо фіксації надання адміністративної послуги, яка засвідчується підписом заявника. До заяви додаються копії: документа, що посвідчує особу суб’єкта звернення, та  документа, що підтверджує категорію осіб, передбачених пунктом 1.6. Порядку;
- визначає/погоджує дату та час візиту адміністратора до суб’єкта звернення за визначеною у заяві адресою;
- фіксує дату та час виїзду до суб’єкта звернення за допомогою Журналу обліку надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру із застосуванням спеціальної валізки «Мобільний кейс» (далі - Журнал) за формою згідно із додатком 4 до цього Порядку. 

2.5. У визначені під час прийому заяви дати та часу (із урахуванням часу на дорогу) адміністратор, що визначається за рішення керівника Центру, виїздить за вказаною адресою до суб’єкта звернення. Попередньо адміністратор зв’язується з особою-заявником або суб’єктом звернення засобами телефонного зв’язку для попередження свого візиту. У разі необхідності до виїзду за вказаною адресою до суб’єкта звернення разом з адміністратором може бути залучений представник суб’єкта надання адміністративної послуги.
2.6. Виїзд адміністратора на вказану у заяві адресу до суб’єкта звернення здійснюється на службовому автомобілі Бахмутської міської ради, замовлення на виїзд якого попередньо здійснюється керівником Центру.
Усі дії, пов’язані із виконанням адміністратором своїх посадових обов’язків за адресою місця проживання/перебування суб’єкта звернення здійснюються у присутності водія службового автомобіля або іншої особи, яка за рішенням керівника Центру або за рішенням керівника органу, що утворив Центр, супроводжує адміністратора.

2.7. Під час виконання адміністратором своїх посадових обов’язків на віддаленому робочому місці за адресою місця проживання/перебування суб’єкта звернення проводиться відео та аудіо фіксація за допомогою відповідних технічних засобів. Про проведення відео та аудіо фіксації виконання адміністратором своїх посадових обов’язків за адресою місця проживання/перебування суб’єкта звернення в обов’язковому порядку повідомляється особа-заявник та суб’єкт звернення.
Відео та аудіо записи (відео та аудіо файли) виконання адміністратором своїх посадових обов’язків на віддаленому робочому місці за адресою місця проживання/перебування суб’єкта звернення зберігаються на персональному комп’ютері керівника Центру в окремому архіві з обмеженим доступом протягом трьох місяців з дня надання послуги, та можуть бути використані виключно за рішенням  міського голови, першого заступника міського голови, керуючого справами виконкому Бахмутської міської ради та керівника Центру для оцінки виконання адміністратором своїх посадових обов’язків, або для з’ясування обставин у випадку надходження скарги від суб’єкта звернення чи особи-заявника.
Розповсюдження таких відео та аудіо записів, надання їх третім особам, за виключенням правоохоронних органів у встановленому законом порядку, не допускається.

2.8. Прибувши за визначеною адресою, адміністратор встановлює особу суб’єкта звернення за даними паспорта (іншого документа, що посвідчує особу), належність суб’єкта звернення до категорії осіб, визначених в пункті 1.5 цього Порядку, та додатково перевіряє наявність та комплектність необхідних для надання адміністративної послуги документів.

2.9. За умови наявності необхідного переліку документів адміністратор забезпечує формування та реєстрацію заяви про надання адміністративної послуги за допомогою засобів Реєстру «Отримувач послуг Центру надання адміністративних послуг» Бахмутської міської ради, яка засвідчується особистим підписом суб’єкта звернення, та формування адміністративної справи відповідно до Регламенту роботи Центру.

2.10. У випадку встановлення факту відсутності одного чи кількох документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, та/або очевидну помилковість, неточність чи неповноту відомостей, адміністратор надає суб’єкту звернення вичерпну консультацію щодо порядку та умов одержання адміністративної послуги та необхідності повторного звернення особи-заявника, що представляє його інтереси, до Центру після усунення недоліків.
При реєстрації вхідного пакету з недоліками суб’єкт звернення одночасно попереджається про ймовірність відмови у наданні адміністративної послуги. 
2.11. Адміністратор Центру не здійснює надання адміністративних послуг та/або складає акт про неможливість надання таких послуг, за формою згідно із додатком 5 до цього Порядку  у випадках:
- суб’єкт звернення відсутній за місцем свого проживання/ перебування, зазначеним у заяві, у визначені дату та час;

- суб’єкт звернення не може пред’явити оригінали документів, що засвідчують його особу та належність до категорії осіб, визначених в пункті 1.5. цього Порядку, та/ або у нього відсутні документи необхідні для надання адміністративної послуги у повному обсязі, у тому числі квитанція про сплату адміністративного збору (якщо така оплата передбачена законодавством);
- суб’єкт звернення не надав письмового погодження на проведення аудіо та відео фіксації під час подання документів на отримання адміністративної послуги;

- наявності явних ознак того, що суб’єкт звернення не здатен усвідомлювати значення своїх дій та (або) керувати ними, у тому числі  явних ознак сп’яніння.

2.12. Прийняття від суб’єкта звернення заяви та інших документів, необхідних для надання адміністративних послуги, їх опрацювання суб’єктом надання адміністративної послуги та повернення документів з результатом надання адміністративної послуги здійснюється відповідно до Регламенту Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради з урахуванням особливостей, встановлених цим Порядком.
2.13. У визначений законодавством для надання певної адміністративної послуги термін та у спосіб, вибраний суб’єктом звернення при оформленні заяви, адміністратор повідомляє суб’єкта звернення щодо результату надання адміністративної послуги та видає/надсилає результат надання адміністративної послуги.
III. Відповідальність
3.1. Адміністратори, водій службового автомобіля, представник суб’єкта надання адміністративної послуги або особа, яка супроводжує адміністратора, несуть юридичну відповідальність за розголошення персональних даних осіб та суб’єктів звернень та іншої інформації, що стала їм відома під час виконання повноважень щодо реалізації положень цього Порядку.
3.2. Адміністратори несуть персональну відповідальність за порушення пункту 2.7. цього Порядку.
3.3. Адміністратори несуть персональну відповідальність за обладнання спеціальної валізки «Мобільний кейс» під час виїзного прийому, забезпечують збереження іменної печатки та захищеного носія ключової інформації.
3.4. Дії та рішення адміністратора щодо реалізації положень цього Порядку можуть бути оскаржені у встановленому законодавством порядку.
Порядок надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради із застосуванням спеціальної валізки «Мобільний кейс», розроблено відділом надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради.

Начальник відділу надання 
адміністративних послуг Бахмутської 
міської ради - адміністратор
Н.А.Чистякова
Секретар Бахмутської міської ради
С.І.Кіщенко

Додаток 1 до Порядку надання адміністративних послуг на  пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради із застосуванням спеціальної валізки «Мобільний кейс», затвердженого рішенням Бахмутської міської ради 
від 27.11.2019 №6/135-2765
ЖУРНАЛ

прийому-передачі мобільного кейсу при здійсненні виїздів в рамках організації роботи пересувного віддаленого робочого місця адміністратора Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради
	№ 
з/п
	Дата прийому-передачі
	Час
прийому-передачі
	Місце виїзного прийому 
(назва населеного пункту)
	Комплектація мобільного кейсу
	Прізвище, ім'я, по батькові особи, яка видала/повернула мобільний кейс
	Підпис особи,яка видала/ повернула мобільний кейс
	Прізвище, ім'я,               по батькові особи, яка прийняла мобільний кейс
	Підпис особи, яка прийняла мобільний кейс

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Начальник відділу надання 
адміністративних послуг Бахмутської 
міської ради - адміністратор
Н.А.Чистякова
Додаток 2 до Порядку надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради із застосуванням спеціальної валізки «Мобільний кейс», затвердженого рішенням Бахмутської міської ради 
від 27.11.2019 №6/135-2765
Перелік адміністративних послуг, які надаються на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Бахмутської міської ради із застосуванням спеціальної валізки 
«Мобільний кейс» 
	№ з/п
	Найменування адміністративної послуги
	Суб’єкт надання адміністративної послуги (виконавчий орган Бахмутської міської ради або територіальний орган центрального органу виконавчої влади, відповідальний за надання адміністративної послуги)

	1
	2
	3

	1
	Надання довідки про наявність у фізичної особи земельних ділянок 
	Відділ земельних ресурсів Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	2
	Надання дозволу на розробку проекту землеустрою щодо відведення (частини) земельної ділянки, цільове призначення якої змінюється
	Відділ земельних ресурсів Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	3
	Надання дозволу на розробку технічної документації із землеустрою щодо поділу (об’єднання) земельної (их) ділянки (ок) комунальної власності територіальної громади м. Бахмута, що перебуває (ють) в оренді (постійному користуванні)

	Відділ земельних ресурсів Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	4
	Надання дозволу на розробку документації із землеустрою на умовах безоплатної приватизації земельної ділянки
	Відділ земельних ресурсів Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	5
	Надання дозволу на розробку проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки комунальної власності територіальної громади                             м. Бахмута шляхом викупу для суспільних потреб або з мотивів суспільної необхідності
	Відділ земельних ресурсів Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	6
	Зміна цільового призначення земельної ділянки комунальної власності територіальної громади м. Бахмута
	Відділ земельних ресурсів Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	7
	Поділ (об’єднання) земельної (их) ділянки (ок) комунальної власності територіальної громади м. Бахмут, що перебуває в оренді (постійному користуванні) та надання їх на умовах оренди (постійного користування)
	Відділ земельних ресурсів Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	8
	Передача у власність земельних ділянок, що перебувають у комунальній власності територіальної громади м. Бахмута
	Відділ земельних ресурсів Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	9
	Надання в оренду земельних ділянок, що перебувають у комунальній власності територіальної  громади м. Бахмута
	Відділ земельних ресурсів Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	10
	Надання згоди на проведення експертної грошової оцінки земельної ділянки комунальної власності територіальної громади м. Бахмута
	Відділ земельних ресурсів Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	11
	Продаж земельних ділянок комунальної власності територіальної  громади м. Бахмута
	Відділ земельних ресурсів Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	12
	Поновлення договору оренди земельної ділянки комунальної власності територіальної громади м. Бахмута
	Відділ земельних ресурсів Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради


	13
	Припинення оренди земельної ділянки комунальної власності територіальної громади м. Бахмут
	Відділ земельних ресурсів Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	14
	Припинення оренди частини земельної ділянки та затвердження документації із землеустрою  щодо поділу земельної ділянки комунальної власності територіальної громади м. Бахмут, що перебуває в оренді
	Відділ земельних ресурсів Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	15
	Надання містобудівних умов та обмежень для проектування об’єкта будівництва
	Відділ архітектури і містобудування Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	16
	Внесення змін до містобудівних умов та обмежень для проектування об’єкта будівництва
	Відділ архітектури і містобудування Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	17
	Внесення змін в існуючу нумерацію у забудові м. Бахмута
	Відділ архітектури і містобудування Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	18
	Видача будівельного паспорту забудови земельної ділянки
	Відділ архітектури і містобудування Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	19
	Внесення змін до будівельного паспорту забудови земельної ділянки
	Відділ архітектури і містобудування Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	20
	Надання згоди на встановлення тимчасового гаражу легкового автотранспорту на території м. Бахмута
	Відділ архітектури і містобудування Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	21
	Визначення відповідності намірів щодо місця розташування тимчасової споруди для провадження підприємницької діяльності
	Відділ архітектури і містобудування Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	22
	Видача паспортів прив’язки тимчасових споруд для провадження підприємницької діяльності на території м. Бахмута 


	Відділ архітектури і містобудування Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	23
	Продовження строку дії паспорта прив’язки тимчасової споруди для провадження підприємницької діяльності
	Відділ архітектури і містобудування Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	24
	Анулювання дії паспорту прив’язки тимчасової споруди для провадження підприємницької діяльності
	Відділ архітектури і містобудування Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради



	25
	Погодження проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки
	Відділ архітектури і містобудування Управління муніципального розвитку Бахмутської міської ради

	26
	Прийняття громадян на квартирний облік при виконкомі Бахмутської міської ради
	Відділ житлового господарства Управління розвитку міського господарства та капітального будівництва Бахмутської міської ради

	27
	Надання дозволу на зміну договору найму на жиле приміщення (жилу площу у гуртожитку), яке є комунальною власністю територіальної громади м. Бахмута
	Відділ житлового господарства Управління розвитку міського господарства та капітального будівництва Бахмутської міської ради

	28
	Надання жилого приміщення у місті Бахмуті
	Відділ житлового господарства Управління розвитку міського господарства та капітального будівництва Бахмутської міської ради

	29
	Надання жилої площі у гуртожитку, який є комунальною власністю територіальної громади міста Бахмута
	Відділ житлового господарства Управління розвитку міського господарства та капітального будівництва Бахмутської міської ради

	30
	Приватизація квартири (будинку, кімнати у комунальній квартирі)
	Відділ житлового господарства Управління розвитку міського господарства та капітального будівництва Бахмутської міської ради

	31
	Приватизація жилого приміщення в гуртожитку
	Відділ житлового господарства Управління розвитку міського господарства та капітального будівництва Бахмутської міської ради

	32
	Видача дубліката свідоцтва про право власності на житло
	Відділ житлового господарства Управління розвитку міського господарства та капітального будівництва Бахмутської міської ради

	33
	Видача довідки про перебування на квартирному обліку при виконкомі Бахмутської міської ради
	Відділ житлового господарства Управління розвитку міського господарства та капітального будівництва Бахмутської міської ради

	34
	Видача довідки про участь у приватизації житла
	Відділ житлового господарства Управління розвитку міського господарства та капітального будівництва Бахмутської міської ради

	35
	Надання ордеру на видалення зелених насаджень
	Відділ міського господарства Управління розвитку міського господарства та капітального будівництва Бахмутської міської ради

	36
	Видача посвідчень батьків та дитини з багатодітної сім’ї
	Відділ молодіжної політики Управління молодіжної політики та у справах дітей Бахмутської міської ради

	37
	Відновлення втрачених посвідчень батьків або дітей з багатодітної сім’ї
	Відділ молодіжної політики Управління молодіжної політики та у справах дітей Бахмутської міської ради

	38
	Подовження строку дії посвідчень батьків та дітей з багатодітної сім’ї
	Відділ молодіжної політики Управління молодіжної політики та у справах дітей Бахмутської міської ради
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